KST Tomasz Kowalewski

“Chcesz ToMasz”
CHCESszToMASz

REGULAMIN UStUGI
,LIKWIDACJA SZKOD KOMUNIKACYJNYCH”

Postanowienia ogdlne

e Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady $wiadczenia przez KST Tomasz
Kowalewski, prowadzgcego dziatalno$¢ pod marka ,,Chcesz Tomasz” (dalej:
»Zleceniobiorca”), ustugi doradczej i organizacyjnej w zakresie likwidacji szkéd
komunikacyjnych.

e Ustuga polega na wsparciu Klienta w procesie zgtoszenia i prowadzenia sprawy
odszkodowawczej przed Zaktadem Ubezpieczen.

e Cena ustugi wynosi 200 zt brutto za kazdg sprawe. Ustugi dodatkowe sg wyceniane
indywidualnie.

Obowiazki Klienta

e Klient zobowigzany jest do przekazywania kompletnych, rzetelnych i prawdziwych danych
oraz dokumentéw.

e Klient zobowigzany jest do udzielenia petnomocnictwa, jezeli czynnosci majg by¢
wykonywane przez Zleceniobiorce.

e Klient odpowiada za autentyczno$é przekazanych dokumentdw oraz zgodnos¢ ze stanem
faktycznym.

Zakres Ustugi

e Pomoc w zgtoszeniu szkody do Zaktadu Ubezpieczen.

e  Weryfikacja dokumentéw niezbednych do likwidacji szkody.

e Wsparcie w kompletowaniu oswiadczen i zatgcznikow.

e Analiza kosztorysu (charakter pogladowy — nie jest opinig rzeczoznawcy).
e Informowanie o mozliwych formach dalszego dochodzenia roszczen.

e Koordynacja kontaktu z Zaktadem Ubezpieczen.

e Pomoc w uzyskaniu pojazdu zastepczego.

Odpowiedzialnos¢

e Zleceniobiorca nie odpowiada za decyzje Zaktadéw Ubezpieczen.

e Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania podmiotéw zewnetrznych, takich
jak warsztaty, biegli lub kancelarie.

e Zleceniobiorca nie odpowiada za odmowe przyznania pojazdu zastepczego ani wysokos¢
refundacji kosztéw najmu.
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e Zleceniobiorca nie odpowiada za skutki przekazania nieautentycznych lub niekompletnych
dokumentdéw przez Klienta.

Reklamacje

e Reklamacje dotyczace realizacji ustugi mozna zgtasza¢ w terminie 14 dni od jej zakoniczenia
na adres: kontakt@chcesztomasz.com.

e Reklamacje nie obejmujg decyzji Zaktadéw Ubezpieczen.

Postanowienia koricowe

e Regulamin dostepny jest w siedzibie Zleceniobiorcy oraz na stronie chcesztomasz.com.

e W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz OWU-SZKODY.
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