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OGOLNE WARUNKI UStUGI ZAKUP
POJAZDU
(OWU-ZAKUP)

Niniejsze Ogo6lne Warunki Ustugi ,,ZAKUP POJAZDU” (,0WU-ZAKUP”) okreslaja zasady
$wiadczenia ustug doradczych i organizacyjnych w zakresie wyszukania, weryfikacji oraz
przygotowania zakupu pojazdu przez KST Tomasz Kowalewski (dalej: , Zleceniobiorca”).
Ustuga obejmuje w szczegdlnosci: analize potrzeb Klienta, przeglad rynku i selekcje ofert,
weryfikacje historii i stanu technicznego pojazdu (ogledziny mobilne, pomiary powtoki,
diagnostyka OBD, ewentualna jazda prébna), organizacje badania na SKP oraz wsparcie
formalne przy przygotowaniu transakcji - w zakresie i trybie opisanym w niniejszych OWU.
Zleceniobiorca nie jest sprzedawcg pojazdu, nie dokonuje zakupu w imieniu Klienta, nie
przyjmuje ani nie przekazuje srodkéw pienieznych. Czynnos$ci moga by¢ realizowane z
udziatem podmiotéw wspétpracujacych (SKP, warsztaty, diagnosci, agenci
ubezpieczeniowi), za ktore Zleceniobiorca odpowiada w zakresie przewidzianym tymi
owu.

§ 1. Definicje

1) Zleceniobiorca - KST Tomasz Kowalewski, ul. Iwaszkiewicza 27/20, 10-089 Olsztyn,
NIP 7393816669.

2) Klient - osoba fizyczna (w tym konsument) lub przedsiebiorca zlecajacy Ustuge
ZAKUP.

3) Ustuga ZAKUP - czynnoSci doradcze i organizacyjne przy wyszukaniu, weryfikacji i
przygotowaniu zakupu pojazdu.

4) Inspekcja - ogledziny pojazdu: ocena nadwozia i wnetrza, pomiary powtoki
lakierniczej, podstawowa diagnostyka OBD, dokumentacja fotograficzna (min. 20
uje¢), ewentualna jazda prébna (jesli mozliwa), orientacyjna wycena rynkowa.

5) Raport - dokument (PDF) podsumowujacy wyniki Inspekcji oraz - gdy dotyczy -
badania SKP.

6) SKP - Stacja Kontroli Pojazdéw wykonujgca badania techniczne.

7) Sprzedawca - podmiot oferujacy pojazd do sprzedazy.

§ 2. Przedmiot i zakres Ustugi

1. Analiza potrzeb Klienta
¢ Ustalenie budzetu, preferencji technicznych i wyposazenia, priorytetéw oraz
ograniczen (rocznik, przebieg, rodzaj napedu, historia serwisowa).
e Okreslenie kryteriow wyszukiwania oraz akceptowalnego poziomu ryzyka.

Kowalewski Service and Trade Tomasz Kowalewski
NIP: 739 381 66 69 | REGON 541152484

Ul. Iwaszkiewicza 27/20 | 10-089 Olsztyn

665-306-992 | kontakt@chcesztomasz.com



KST Tomasz Kowalewski

“Chcesz ToMasz”
CHCESszToMASz

2. Wyszukiwanie ofert (modut opcjonalny)
¢ Przeglad rynku i selekcja ofert zgodnych z kryteriami Klienta - do 5
propozycji w okresie 30 dni.
¢ Wstepna weryfikacja ogtoszen (analiza materiatu zdjeciowego, opisow,
identyfikacja potencjalnych ryzyk).
¢ Przekazanie rekomendacji wraz z komentarzem merytorycznym.
3. Inspekcja pojazdu
e Ogledziny zewnetrzne i wewnetrzne (nadwozie, szyby, o§wietlenie,
tapicerka, wyposazenie).
e Pomiary powtoki lakierniczej w wielu punktach; identyfikacja napraw
blacharsko-lakierniczych.
¢ Podstawowa diagnostyka komputerowa OBD (odczyt btedéw, parametry
podstawowe - w zakresie dostepnosci danego modelu).
¢ Dokumentacja fotograficzna (min. 20 uje¢) oraz orientacyjna wycena
rynkowa pojazdu.
e Sprawdzenie historii VIN (o ile dane sg dostepne).
e Jazda prébna - tylko jesli warunki i ubezpieczenie pojazdu na to pozwalaja
oraz za zgodg Sprzedawcy.
e Sporzadzenie Raportu i przekazanie go Klientowi w formie elektroniczne;j
(PDF).
4. Badanie na SKP (modut opcjonalny)
¢ Organizacja badania technicznego w SKP (w zakresie mozliwym do
wykonania dla danego pojazdu).
¢ Dotaczenie wynikéw badania SKP do Raportu.
¢ Koszt badania pokrywa Klient, chyba Ze Zlecenie stanowi inaczej.
5. Wsparcie formalne (bez reprezentacji i bez obiegu sSrodkéw)
¢ Sugerowanie pytan do Sprzedawcy i istotnych postanowienn umownych.
e Weryfikacja tresci umowy/faktury pod katem zgodnosci z ustaleniami (bez
$wiadczenia ustug prawnych).
¢ Koordynacja polis OC/AC poprzez wspoétpracujacego agenta - na zyczenie
Klienta.
¢ Koordynacja formalnosci rejestracyjnych - na zyczenie Klienta.
e Zleceniobiorca nie negocjuje ceny i nie finalizuje transakcji; decyzje i
ptatnosci realizuje Klient.

§ 3. Tryb zawarcia i realizacji Zlecenia
1) Zlecenie zawierane jest w formie pisemnej lub dokumentowej (np.
e-mail/komunikator) po akceptacji zakresu, ceny i terminéw.
2) Warunkiem rozpoczecia ustug ptatnych z géry jest zaksiegowanie wptaty.
3) Zleceniobiorca informuje Klienta o istotnych trudnosciach uniemozliwiajacych
realizacje (brak zgody Sprzedawcy, niedostepno$¢ pojazdu, warunki
uniemozliwiajace rzetelne ogledziny) i uzgadnia nowy termin.
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4)

Raport przekazywany jest na adres e-mail Klienta wskazany w Zleceniu.

§ 4. Obowigzki Klienta

1)
2)

3)
4)

Dostarczenie rzetelnych informacji o preferencjach i budzecie oraz biezaca
wspbtpraca.

Zapewnienie - w miare mozliwosci - kontaktu do Sprzedawcy oraz dostepu do
pojazdu (w tym zgody na ogledziny/diagnostyke /jazde probna).

Zapoznanie sie z ograniczeniami Inspekcji i charakterem doradczym Raportu.
Terminowe regulowanie naleznosci.

§ 5. Odpowiedzialnos¢ i wytaczenia

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Zleceniobiorca nie jest strong umowy sprzedazy pojazdu i nie odpowiada za wady
pojazdu z tytutu rekojmi lub gwarancji.

Raport i rekomendacje maja charakter pogladowy i odzwierciedlajg stan pojazdu w
chwili Inspekcji; nie sg ekspertyza wymagajaca demontazu.

Inspekcja wykonywana jest bez demontazu podzespotéw; zakres diagnostyki OBD
moze by¢ ograniczony konstrukcyjnie.

Zrédta zewnetrzne (bazy VIN, dane ogtoszeniowe) moga zawiera¢ nieécistosci -
Zleceniobiorca nie gwarantuje kompletnosci takich danych.

Odpowiedzialnos$¢ Zleceniobiorcy ogranicza sie do szkody rzeczywiscie poniesionej
do kwoty 1 000 zt, z wytgczeniem utraconych korzysci - z wyjatkiem szkody
wyrzadzonej umys$lnie.

Zleceniobiorca nie uczestniczy w przekazywaniu srodkéw pienieznych i nie
przechowuje depozytow.

§ 6. Wynagrodzenie i rozliczenia

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Inspekcja pojazdu (pakiet standard) - 350 zt brutto.

Wyszukiwanie ofert (do 5 propozycji w 30 dni) - 200 zt brutto, ptatne z goéry.
Badanie SKP (opcjonalne) - koszt 200 zt, ptatne z géry.

Dojazd do Klienta / pojazdu - 2 zt brutto/km, liczone w obie strony (od siedziby
Zleceniobiorcy do miejsca ogledzin/SKP/uméwionego punktu i z powrotem).
Dystans ustalany wedtug powszechnie dostepnych map drogowych.

Platnosci: przelew / gotéwka / karta - zgodnie z wystawionym rachunkiem lub
faktura.

Jezeli Inspekcja nie dojdzie do skutku z przyczyn niezaleznych od Zleceniobiorcy,
Klient pokrywa rzeczywisty koszt dojazdu; strony mogg uzgodni¢ nowy termin.

§ 7. Terminy

1)

2)

Standardowy czas realizacji Inspekcji: do 5 dni roboczych od przyjecia Zlecenia i
(jesli dotyczy) zaksiegowania wptaty - zaleznie od dostepnosci pojazdu.
Okres wyszukiwania ofert: do 30 dni kalendarzowych od optacenia ustugi.
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3) Raport z Inspekcji przekazywany jest w formie PDF na adres e-mail Klienta
niezwtocznie po zakoriczeniu czynnosci (co do zasady do 2 dni roboczych).

§ 8. Reklamacje
1) Reklamacje dotyczace wykonania ustugi mozna sktada¢ na adres:
kontakt@chcesztomasz.com w terminie 14 dni od zakonczenia zlecenia.
2) Zleceniobiorca udziela odpowiedzi w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania
reklamacji.
3) Reklamacja powinna wskazywac zakres zastrzezen oraz zadanie Klienta; w miare
mozliwo$ci nalezy dotaczy¢ Raport i/lub materiat zdjeciowy.

§ 9. Dane osobowe (RODO)

1) Administratorem danych jest Zleceniobiorca. Dane zwigzane z realizacjg ustugi
(kontakt, VIN, zdjecia, Raporty) przetwarzane sg w celu wykonania umowy i
rozliczen.

2) Okres przechowywania: 6 lat, po czym dane s3g trwale usuwane - chyba Ze przepisy
przewiduja dtuzszy okres.

3) Pozostate informacje RODO (prawa osob, podstawa przetwarzania, odbiorcy
danych) dostepne sg w polityce prywatnosci na www.chcesztomasz.com.

§ 10. Sita wyzsza

Strony nie ponoszg odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan spowodowane dziataniem sity wyzszej.

§ 11. Prawa autorskie i poufnosé
1) Raport stanowi utwér w rozumieniu przepiséw prawa autorskiego; Klient
otrzymuje niewytaczng licencje do wtasnego uzytku zwigzanego z planowanym
zakupem pojazdu.
2) Strony zobowigzuja sie do zachowania poufnosci informacji handlowych i
technicznych uzyskanych w trakcie wspoétpracy.

§ 12. Postanowienia koncowe

1) Zmiany OWU wymagaja formy pisemnej lub dokumentowej i obowigzujg od dnia
publikacji/udostepnienia Klientowi.

2) W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa
polskiego.

3) Aktualna wersja OWU-ZAKUP jest udostepniana Klientowi przed zawarciem
Zlecenia.

Akceptacja

Podpisujac Zlecenie ustugi ZAKUP, Klient potwierdza zapoznanie sie z niniejszymi
OWU-ZAKUP i ich akceptacje.
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